
 

拟推荐 2024 年度山东省医学会青年科技奖项目公示 

 

推荐奖种 青年科技奖（卫生管理学） 

项目名称 精细化绩效管理在医院管理中的应用探究 

推荐单位 

意见 

本课题以精细化管理为抓手，通过“效率优先，价值倾斜”的方式，按照“工作量、医疗技术风险难度、疾病相关

风险难度、医疗质量控制指标、成本控制”等框架，充分利用以资源消耗为基础的相对价值表（RBRVS）和疾病诊断相

关分组（DRGs）方法，结合医疗质量关键绩效指标（KPI），发挥精细化绩效管理在医院管理中的指导和引领作用。 

通过分析和研究医院在医疗项目、成本控制、病种管理和质控管理等各方面应用精细化绩效管理方法，在保障医

疗质量和患者安全的前提下，医院降低可控成本，不断提高医疗技术水平和服务能力，逐步提升医院管理水平，适应

国家新医改和国家医保局按疾病诊断相关分组（DRGs）付费的要求，为实现医院的“三个转变、三个提高”，推动医 

院高质量发展提供一定的参考价值。 

同意推荐。 

项目简介 

自新中国成立以来，我国的医疗卫生事业取得了巨大成果，人均寿命由建国时的 35岁大幅提高到 2023年的 78.1 

岁，人民健康水平和人均寿命明显提高，医院管理也从经验管理走向现代精细化管理。对医院来说，如何既能适应国

家政治和经济体制的改革要求，尤其是新医改和医保付费的要求，又能满足医院的战略发展要求;如何既能体现医院的



 

公益性，又能调动医务人员工作的主动性和积极性，同时提高医院的社会效益和经济效益，已经成为医院管理者需要

解决的重要问题。 

目前我国医院管理普遍存在以下三个问题:一是医院有效资源利用率低，成本管控差;二是医院内部缺乏行之有效

的激励机制;三是医院管理沿用以前管理方法和体系，缺乏科学先进和系统整体的管理体系。20世纪 90年代开始，国

外的研究机构和医院就开始进行医院绩效管理的理论研究和实践探索，并取得了一定的成效，提高了医院的管理水平。

近年来，我国有些医院和科研机构也开始进行医院绩效管理的探索研究和实践，希望建立起一套符合我国医药卫生行

业特点、符合医院发展需要、科学规范、行之有效的医院绩效管理体系，不断提高医院管理水平，解决实际工作中遇到

的问题和矛盾，不断提升医院的医疗质量和服务水平，从而满足全国人民对医疗技术水平和公共卫生服务日益增长的

需求，促进社会稳定和发展。 

本课题通过研究公立医院以精细化管理为抓手，通过“效率优先，价值倾斜”的方式，按照“工作量、医疗技术风

险难度、疾病相关风险难度、医疗质量控制指标、成本控制”等积分框架，充分利用以资源消耗为基础的相对价值表

（RBRVS）和疾病诊断相关分组（DRGs）方法，结合医疗质量关键绩效指标（KPI），发挥精细化绩效管理在医院管理中

的指导和引领作用。通过分析和研究医院在医疗项目、成本控制、病种管理和质控管理等各方面应用精细化绩效管理

方法，期望达到医院在保障医疗质量安全的前提下，降低医院的可控成本，不断提高医疗技术水平和服务能力，不断

提升医院管理水平，以期达到符合国家新医改要求，适应国家医保局按疾病诊断相关分组（DRGs）付费的要求。 

客观评价 
本课题通过文献查阅、专家访谈、统计学分析和实践探索等研究方法进行系统研究和设计课题，采取科学合理的

研究方法和技术路线，以精细化管理为抓手，通过“效率优先，价值倾斜”的方式，按照“工作量、医疗技术风险难



 

度、疾病相关风险难度、医疗质量控制指标、成本控制”等框架，充分利用以资源消耗为基础的相对价值表（RBRVS）

和疾病诊断相关分组（DRGs）方法，结合医疗质量关键绩效指标（KPI），发挥精细化绩效管理在医院管理中的指导

和引领作用。 

通过分析和研究医院在医疗项目、成本控制、病种管理和质控管理等各方面应用精细化绩效管理方法，在保障医

疗质量安全的前提下，医院降低可控成本，不断提高医疗技术水平和服务能力，逐步提升医院管理水平，适应国家新

医改和国家医保局按疾病诊断相关分组（DRGs）付费的要求。 

1.坚持医疗项目驱动。医疗成本主要体现在提供医疗服务的风险成本、技术难度、劳动时间等医疗技术风险难度

方面，用以资源消耗为基础的相对价值表（RBRVS）进行评价，通过医疗服务项目结合医疗项目风险难度系数调动医

务人员更多开展医疗服务项目的积极性，不断提高医疗技术水平。 

2.坚持成本控制驱动。原来的绩效方案通过药品、耗材差价和多开化验检查获得收益，随着绩效改革的深入，要

求医院取消药品耗材差价、医务人员收入不得与开单提成等业务收入挂钩，这使得成本管控成为医院绩效管理的关

键环节，绩效激励必须加强项目成本和病种成本核算，向管理要效益，通过加强科室变动成本管理，重点在药占比和

耗材比的控制，关注科室可控费用支出的考核，提高科室和个人主动降低成本的意识和积极性，不断提升医院的精细

化管理水平和医疗资源利用效率。 

3.坚持病种驱动。病种包括单病种以及疾病相关诊断分组（DRGs），综合考核 RW、CMI、时间消耗指数、费用消

耗指数、低风险死亡率、病种成本控制水平等因素，促使医务人员愿意承担风险，主动收治危急重症患者和开展难度

系数大的手术，从而提升医院医疗技术水平。 



 

4.坚持质控驱动。传统的绩效方案与医疗质量关联度不高，随着国家医保局的成立，逐渐实行 DRGs医保支付方

式，更加注重对医疗质量的控制，特别是病案首页质量等关键绩效指标（KPI）直接影响到医院的医保支付金额，因

此，绩效方案实施要进一步加强对医疗质量控制的相关考核。 

通过实施全方位的精细化绩效管理，以绩效考核为导向，推动医院落实公益性，实现预算与绩效管理一体化，进

一步激发医疗机构内部管理活力，倒逼医疗机构提高医疗服务能力和运行效率；促使医疗机构适应当前多元化的医

保支付方式，在保证医疗服务质量的同时，进一步减轻国家医保资金压力和患者就诊负担，促进更好的开展分级诊

疗；实现公立医院“三个转变，三个提高”，推动医院高质量发展。 

推广应用 

情况 

研究成果在医院推广应用，医院以精细化管理为抓手，通过“效率优先，价值倾斜”的方式，按照“工作量、医疗

技术风险难度、疾病相关风险难度、医疗质量控制指标、成本控制”等框架，充分利用以资源消耗为基础的相对价值表

（RBRVS）和疾病诊断相关分组（DRGs）方法，结合医疗质量关键绩效指标（KPI），发挥精细化绩效管理在医院管理中

的指导和引领作用。 

通过分析和研究医院在医疗项目、成本控制、病种管理和质控管理等各方面应用精细化绩效管理方法，在保障医

疗质量和患者安全的前提下，医院降低可控成本，不断提高医疗技术水平和服务能力，逐步提升医院管理水平，适应

国家新医改和国家医保局按疾病诊断相关分组（DRGs）付费的要求，为实现医院的“三个转变、三个提高”，推动医院

高质量发展提供一定的参考价值。 
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